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Ten dokument nie jest jeszcze kompletny. Zawiera wyjasnienia
krok po kroku, ktore pozwola obserwatorom wysytac raporty do
Obserwatorium Wyborczego, ale na razie nie ma jeszcze
wszystkiego. W szczegolnosci brak instrukcji uzycia Enketo.

Nie nalezy sie ba¢ dlugosci tego dokumentu: to sie szybko czyta
(jest bardzo duzo obrazkéw), a ostatnie pieC stron, to pisy
sytuacji szczeg0lnych, ktore zazwyczaj sie nie zdarzaja.
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1 Wstep: Po co nam raporty elektroniczne?

Obserwatorium Wyborcze broni demokracji. We wstepie opisujemy, jak to robi i dlaczego witasnie
tak. Cata reszta tekstu to czysto techniczna instrukcja.

Nasi obserwatorzy raportuja przebieg glosowania i liczenia glosow na biezaco, przez dostepne na
telefonach lub laptopach formularze — niezawodne i odporne na zaniki internetu lub zasilania.

Taki sposob pracy nie jest najlatwiejszy. Skladanie raportéw na papierze lub ewentualnie ich
wprowadzanie na domowym komputerze, juz po zakonczeniu obserwacji, byloby latwiejsze dla
wielu obserwatorow.

Dlaczego Obserwatorium Wyborcze jest tak przywigzane do wysylania raportow na biezaco droga
elektroniczng? Dlatego, ze aby obroni¢ demokracje, spoteczenstwo musi mocno i szybko reagowac
na dzialania, ktore jg niszczg. Kazde op6Znienie szkodzi.

Wielkie protesty przed podpisaniem ustaw przez prezydenta op6znity o rok wprowadzenie ustaw
niszczacych niezalezno$¢ Sadu Najwyzszego — do momentu, kiedy znaczng czes¢ nisczycielskich
reform skutecznie zablokowat Trybunat Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej (TSUE) na wniosek
Komisji Europejskiej, ktorg do zdecydowanego dziatania zachecita skala drugiej fali manifestacji.

Podobnego sukcesu nie przyniosty protesty wobec zmasowanej propagandy w mediach
publicznych. Byly liczne glosy oburzenia. Byly manifestacje uliczne, ale mniej liczne, niz w
obronie Trybunalu Konstytucyjnego czy sadéw. Okazaly sie zbyt stabe, by zadziata¢: propaganda
wcigz dominuje w TVP i Polskim Radiu. Tu demokracja poniosta (na razie) duza porazke.

Przysztoroczne wybory (europejskie w maju, parlamentarne w pazdzierniku) zdecydujg o powrocie
Polski na droge demokracji lub jej stoczeniu sie ku dyktaturze. Czy ryzyko wypaczenia ich wyniku
jest znaczace? Naszym zdaniem tak. Propaganda TVP juz dziS czyni je nie w pelni
demokratycznymi — jest wiec forma wyborczego oszustwa. Ale sprawy moga p6js¢ dalej.

Sciganie ewentualnych przestepstw wyborczych, to zadanie podporzadkowanej rzadowi
prokuratury. Wazno$¢ wyborow ocenia¢ bedzie nowa, mianowana przez wiadze polityczne Izba
Kontroli Nadzwyczajnej i Spraw Publicznych Sadu Najwyzszego (TSUE niestety nie zablokowat
jej utworzenia). Podporzadkowanie tych organow wiadzy politycznej otwiera droge do ordynarnych
oszustw: tworzenia komisji wyborczych sposrod zwolennikow jednej partii, bezpodstawnej
odmowy rejestracji kandydatow, straszenia wyborcow utrata pracy za niewlasciwe glosowanie,
dosypywania gloséw do urn.

Czy do takich oszustw dojdzie? Nie wiemy, ale w razie potrzeby musimy reagowac szybko i
zdecydowanie. Do tego niezbedne sa elektroniczne raporty, skladane na biezgco. Szybkosc¢
dziatania moze okazac sie decydujaca.



2 \Wsparcie techniczne

Obserwatorium Wyborcze prowadzi telefoniczne wsparcie techniczne. W sprawie jakichkolwiek
pytan zwigzanych z tym, co opisane w tej instrukcji, lub z wysytaniem raportow prosimy dzwonic
na numer 883 188 969 (Obserwatorium Wyborcze) lub 793 289 693 (wsparcie techniczne).

* Podczas glosowania i liczenia glosow te numery dzialajg caty czas (réwniez w sSrodku nocy).

* Poza momentami wyborow te numery dzialajg w normalnych godzinach, powiedzmy 8:00-
22:00 (sq obstugiwane przez wolontariuszy).

3 Czego potrzeba, by wysytaé raporty droga
elektroniczna
Aby wysylac raporty, trzeba
1. Miec¢ konto w systemie f2.ow.org.pl (serwer KoBo Toolbox Obserwatorium Wyborczego)
2. Mie¢ odpowiednig aplikacje — sa dwie do wyboru
o KoBo Collect do systemu Android (telefony, tablety); lub

o Enketo, aplikacja na przegladarki internetowe. Dziala na réznych przegladarkach
(Firefox, Internet Explorer, Chrome, ...) na réznych systemach operacyjnych (Android,
Windows, Linux, MacOS, ...)

3. Pobrac¢ odpowiedni formularz

4. ...1iwreszcie wypehic i wysta¢ formularz — tyle razy, ile raportoéw chcemy wystac.

3.1 Jak otworzy¢ konto w systemie f2.ow.org.pl

Konto takie kazdy obserwator otwiera sobie sam, uzywajac dowolnego komputera lub smartfonu
(to nie musi by¢ ten komputer, z ktérego potem beda wysylane raporty). Kazdy otwiera konto tylko
raz: kto juz ma konto (nawet stare, na przyktad utworzone pét roku temu w czasie szkolenia), ten
nie ma powodu, by otwiera¢ drugie (jesli obserwator zapomniat hasto do starego konta lub jesli
adres email powiazany z tym kontem jest nieaktualny, trzeba to naprawi¢ — o tym ponizej).

Aby utworzy¢ konto, obserwator najpierw otwiera storne web znajdujaca sie tu: https:/f2.ow.org.pl
Strona, ktora sie otworzy, wyglada tak jak jeden z obrazkow ponizej:



https://form.f2.ow.org.pl/

e e 'xzj ﬂ https:/form.f2.own LT g })

£F Most Visited @ Getting Started ¥ Twitter / novostidnua...  »»
N R i 7

. e Te_rmsandﬂo!ﬂ__ ]‘IS_i. : 2
Obraz 1: Strona, ktéra pojawia sie, kiedy obserwawtor
zaczyna tworzy¢ konto w f2.ow.org.pl.
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Obraz 2: Strona, ktéra pojawia sie, kiedy obserwator zaczyna
tworzy¢ konto w f2.ow.org.pl, ale okazuje sie, ze juz jestesmy
zalogowani do jakiegos konta.

Normalnie pojawia sie wtedy strona wygladajaca tak, jak obraz 1 (,,KoBoToolbox Login”). Strona
wygladajgca z grubsza jak obraz 2 (,,Projects”) pojawia sie, jezeli w rzeczywistosci jesteSmy na tym
komputerze juz zalogowani na jakie$ konto w systemie f2.ow.org.pl. To jest sytuacja nietypowa, jest
ona omowiona w rozdziale 6, str. 33.

3.2 Sytuacja typowa (obraz 1)

Aby utworzy¢ konto, klikamy ,,create an account” (utworz konto):
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... co prowadzi nas do strony tworzenia konta:
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Captcha
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Privvacy - Terms

I'm not a robot

Create Account

or login

Na tej stronie wypeliamy szeS¢ pol, ktdre oznaczone sg czerwonymi strzatkami (pozostate pola sa
bez znaczenia: mozna nic nie wpisywac albo wpisa¢, co sie chce):

Name (nazwa): tu wpisujemy swoje imie i nazwisko. Obserwatorium Wyborcze wymaha, zeby
byto to prawdziwe imie i nazwisko (zadnych pseudoniméw).



Username (nazwa konta, nazwa uzytkownika): tu wpisujemy nazwe konta, ktére chcemy
utworzy¢ w systemie. Mozna sobie wymysli¢ dowolng nazwe, ale nazwa moze sie sktadac tylko z
matych liter tacinskich i cyfr. Musi sie zaczyna¢ od malej litery. Taka nazwa musi by¢ unikalna
(jesli juz istnieje w systemie konto z ta nazwa, to utworzenie naszego konta sie nie powiedzie). A
wiec:

* koteczek5 — ok (o ile taka nazwa jeszcze nie istnieje w systemie)

* Koteczek5 — Zle (nie powinno by¢ duzych liter)

* 5Skoteczek — Zle (nazwa powinna zaczynac sie od litery)

* kicius — Zle (tylko litery tacinskie, nie powinno by¢ polskich liter)

* skubu - Zle, bo taka nazwa juz istnieje w systemie (widac¢ to na poprzednich obrazkach)

E-mail (adres poczty elektronicznej): to musi by¢ nasz prawdziwy adres. System zaraz wys$le nam
wiadomos$¢ na ten adres (a wiec musi by¢ to adres, do ktérego mamy dostep w danym momencie).
Nastepnie Obserwatorium Wyborcze bedzie wysyla¢ wazne wiadomosci na ten adres (a wiec musi
to by¢ nasz prawdziwy adres, musimy czyta¢ wiadomosci wysytane tam).

I’m not a robot (nie jestem robotem): tu nalezy klikna¢, zeby potwierdzi¢ nasze cztowieczenstwo.
Czasem po taki kliknieciu pojawiajq sie obrazki z pytaniami (np. zakresl te obrazki, na ktorych sg
samochody). Jesli sie pojawia, nalezy odpowiedziec.

Password (hastlo): tu podajemy hasto do naszego nowego konta. Hasto nie powinno byc¢ zbyt tatwe
(prosze nie podawac jednego stowa jako hasta ani hasta ponizej 8 znakow: ,kicius” jest za latwe,
,konstantynopolitanczykowianeczka” tez jest za tatwe, bo to tylko jedno stowo).

Password confirmation (podaj haslo ponownie): tu podajemy drugi raz to samo hasto. Musi sie
dok}adnie zgadzac.

Po wypehieniu szeSciu pol z czerwonymi strzatkami, klikamy na zielone pole Create Account
(utworz konto). Jesli wszystko poszto dobrze, dostajemy nastepujacy komunikat:
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Account created!

Thanks for creating a KoBoToolbox account.

Please click the activation link in the email just
sent to you.

Obraz 3: Komunikat o poprawnym utworzeniu konta.

Jezeli natomiast konta nie udato sie utworzyc¢, strona tworzenia konta pojawia sie ponownie, przy
czym pole, z ktérym byly problemy, ma pod soba czerwony komunikat o bledzie. Na przykiad:



0 KoBo

Create an account

Name Organization name

Username

skubis7

E-mail

skubi{@skubi.eu.org

Sector Country

Gender

® vale @ Female @ Other

™

reCAPTCHA

Frivacy - Terms

for verification.

Create Account

or login

Tu usitowaliSmy ponownie utworzy¢ konto z o nazwie skubi57. Poniewaz jest to zbronione (dwa
konta nie mogq mieC tej samej nazwy), pojawila sie strona tworzenia konta z czerwonym
komunikatem o bledzie pod nazwa konta (komunikat brzmi: A user with that username already
exists — uzytkownik o takiej nazwie juz istnieje).
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Jesli system wyswietli nam strone utworzeni konta, z komunikatem o bledzie, poprawiamy tres¢
odpowiednich pol (na przyklad: zmieniamy nazwe konta; wpisujemy adres elektroniczny, jesli
poprzednio zapomnieliSmy wpisa¢), a nastepnie wpisujemy jeszcze raz dwukrotnie hasto,
zakreslamy jeszcze raz ,,I am not a robot” i ponownie klikamy ,,Create Account”.

Jesli nie rozumiemy, w czym problem: numer Obserwatorium Wyborczego 883 188 969.

Kiedy juz utworzyliSmy prawidlowo konto i pojawit sie komunikat z obrazu 3 (str. 9), konto
wymaga jeszcze aktywacji (bez tego nie dziala). Aby aktywowa¢ konto, musimy znalez¢
wiadomos¢, ktorg system wystal nam poczta elektroniczna. Wiadomos¢ moze na przyktad wygladac
tak:

From: kobo-f2@ow.org.pl

Subject: Activate your KoBoToolbox Account
To: skubi@skul...]

Thanks for signing up with KoBoToolbox!

Confirming your account will give you full access to KoBoToolbox applications. Please
visit the following url to finish activation of your new account.

skubi57

https://form.f2.ow.org.pl/accounts/activate/
59d32c97518bf9ae311c5e3bacad064al05c98fa/

Please visit http://help.kobotoolbox.org to find information on how to get started. There
you can also post questions to the community (recommended) or to us directly.

Best,
KoBoToolbox

Trzeba klikng¢ na link w tej wiadomosci znajdujacy sie tuz po nazwa konta (tu nazwa konta, to
skubi57). Link ten zaczyna sie od https://form.f2.ow.org.pl/ .

Jesli nie dostaliSmy takiej wiadomosci, to nalezy obejrze¢ katalog SPAM (katalog niepozadanych
reklam). Niestety wiadomosci dotyczace aktywacji konta czesto tam sie znajdujq.

Jesli pomimo obejrzenia katalogu SPAM nie znajdujemy wiadomosci, to najpierw upewniamy sie,
czy tworzac konto wpisaliSmy wilasciwy adres pocztowy, a jesli nadal nie wiemy, w czym problem,
dzwonimy po wsparcie.

Uwaga: jesli utworzyliSmy konto ze ztym adresem pocztowym, to

* takiego konta nie mozemy uzywaC, bo najpierw trzeba by je aktywowaé, a to jest
niemozliwe przy ztym adresie

* konta nie da sie utworzy¢ ponownie, bo juz zostalo utworzone i istnieje (mimo Ze nie jest
aktywowane)
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Takie konto pozostaje zablokowane az do momentu, kiedy informatycy Obserwatorium
Wyborczego je zlikwiduja. A w miedzyczasie trzeba utworzy¢ konto pod inng nazwa. A wiec:

» tworze konto kicia z blednym adresem kicia@gmaiul.com

* szukam wiadomosci o utworzeniu konta na swoim koncie pocztowym kicia@gmail.com

* ... inic nie znajduje, bo wiadomos¢ zostata wystana na zty adres

* ... wtej sytuacji konto kicia istnieje, ale nie da sie go aktywowac. Tworze inne konto (np.

kicial) i go uzywam — to jest jedyne wyjscie w tej sytuacji.

3.2.1 Co otrzymujemy po aktywacji konta
Po kliknieciu na link aktywujacy konto otrzymujemy obraz podobny do nastepujacego:

cC | Ta e @ v » =

L} Most Visited @ Getting Started »

Let's get started by creating your first project.
Click the New button to create a new form.

d users: You also drag and drop XLSForms here anc

they will be uploaded and converted to projects

Taki obraz oznacza, Ze nasze konto jest aktywne, jesteSmy zalogowani do systemu KoBo Toolbox i
mozemy pracowac w systemie.

Co nalezy zrobi¢? Wbrew intuicji: po prostu zamkna¢ te strone i nie robi¢ nic. Dlaczego? Ot6z ta
strona nie shuzy do wypelniania formularzy, ale do ich tworzenia. Praca obserwatora polega na
wypehianiu formularzy i nie odbywa sie za pomoca tej strony.

Oczywiscie kazdy obserwator moze przejrze¢ mozliwosci tworzenia formularzy, ktoére sa na tej
stronie (mozliwosci te sa bogate i ciekawe). Ale nie jest to niezbedne dla normalnej pracy
obserwatora.

Sytuacje szczegélne, niezbyt czeste (zgubione haslo, potrzeba zmiany parametrow konta,
odkrycie konta, o ktorym zapomnieliSmy) omowione sa w rozdziale 6, str. 33.

12



4 Ktora aplikacje wybrac?
Obserwator musi zainstalowac i umie¢ uzywac jedng z aplikacji: KoBo Collect lub Enketo. Ktorg z
nich wybrac? Oto kryteria:

KoBo Collect dziata wylacznie na telefonach i tabletach z Androidem. A wiec kazdy, kto nie ma
Androida (na przyktad uzywa laptopa lub iphone’a) silg rzeczy wybiera Enketo.

KoBo Collect jest lepiej przystosowane do matych ekranow, Enketo — do duzych. KoBo Collect
jest catkowicie niezawodne (przynajmniej takie sa doswiadczenia Obserwatorium Wyborczego),
podczas gdy Enketo czasami (na szczeScie rzadko) odmawia funkcjonowania z niezrozumiatych
przyczyn. Z tych powodow:

* osobom, ktére uzywaja telefonéw z Androidem (maty ekran), zalecam KoBo Collect

* osoby, ktore uzywaja tabletow z Androidem z duzym ekranem, nie wiem, co poleci¢, niech
kazdy wybierze:

o Kaobo Collect jest bardziej niezawodne
o Enketo lepiej wykorzystuje duzy ekran (widac kolejne pytania).

Mozna mie¢ obie aplikacje na tym samym telefonie lub tablecie. Kazdego, kto ma czas i che¢,
zachecam do sprébowania obu aplikacji.

5 Jak zainstalowac, skonfigurowac i uzywac¢ KoBo
Collect

5.1 Jak zainstalowaé KoBo Collect

KoBo Collect jest typowa aplikacja systemu Android. Znajduje sie w Sklepie Play (sklep
Google’a). Jest bezplatna.

Aby zainstalowa¢ KoBo Collect, najpierw musimy znalez¢ w telefonie ikone Sklepu Play i na nig
klikngc¢:

13



enedze D awlenia Apara

(=

Google

Q@

Q0(IE ep

< O ||

W Sklepie Play szukamy aplikacji KoBoCollect: wprowadzamy stowo ,,kobocollect” (bez spacji) w
polu wyszukiwania, wtedy pojawi sie aplikacja KoBoCollect (oznaczona ponizej czerwong
strzalkq). Klikamy na nia, Zeby zainstalowac i pobrac:

N o] catll 37% B03:34

& kobocollect] X

E KoBoCollect “

0\ kobo collect app

Q kobocollect

Nastepnie wyrazamy zgode na dostep aplikacji KoBoCollect do najr6zniejszych zasobow telefonu i
instalujemy.
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Wariant: By¢ moze na naszym telefonie jest juz starsza Wersja KoBo Collect. W takim przypadku
nalezy koniecznie ja zaktualizowaC (stare wersje nie sa dobre). Sklep Play automatycznie
zaproponuje aktualizacje, jesli sprébujemy pobrac te aplikacje, podczas gdy jej starszq wersje juz
mamy.

Gdy aplikacja KoBo Collect juz jest zainstalowana, jej ikona wyglada tak:

KoBoCollect

Jesli uruchomimy aplikacje klikajac w te ikone, zobaczymy taki oto (mniej-wiecej) ekran:

5.2 Jak skonfigurowaé KoBo Collect

Aby KoBo Collect wspotpracowat z serwerem f2.ow.org.pl i pobierat formularze Obserwatorium
Wyborczego, musi zosta¢ odpowiednio skonfigurowany (domyslna konfiguracja powoduje, zZe
KoBo Collect pobierze zupehie inne formularze).

Aby rozpocza¢ konfiguracje, w menu glownym KoBo Collect (tym, ktére pokazane jest na
poprzednim obrazku), przyciskamy przycisk menu. Ten przycisk, to trzy kropki lub trzy poziome
linie, jedna nad druga albo kétko w wyrazistym kolorze, na ktérym znajduje sie litera. Dokladny
wyglad i umiejscowienie przycisku zalezy od wersji Androida. W mojej wersji Androida trzeba
przycisnac tu:
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8] Menu Giéwne » :

KoBoCollect v1.14.0a
Part of KoBoToolbox

Wypetnij Pusty Formularz

Edytuj Zapisany Formularz (5)

Pojawi sie wowczas naktadka:

X Projects

f2.ow.org.pl
skubi57 / f2.ow.org.pl

Settings

B2 Add project @ o Aplikacii

Klikany ,Settings” (Ustawienia). Wtedy otworzy sie¢ menu ,,Ustawienia Ogolne” albo ,Project
Settings”, w ktorym klikamy ,,Serwer”:

) R = € R o0v sl eatll 71% #16:00

Ustawienia Ogoélne

@& Server “

%] User interface
B Form management
™ User and device identity
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... nastepnie otwiera sie strona konfiguracyjna ,,Ustawienia Serwera”, ktore wyglada tak:

| S~ = & R 1Ov il aenll 71% #16:00

Ustawienia Serwera

Type
KoBoToolbox

Ustawienia KoBoToolbox

URL
https://f2.ow.org.pl/skuba

|dentyfikator uzytkownika
skubid

Hasto
*kkkkkkk

W powyzszej stronie nalezy wprowadzi¢ nastepujace ustawienia:

Type: musi by¢ KoBo Toolbox (to jest wartos¢ domysSlna: nie trzeba jej ustawia¢, wystarczy
sprawdzi¢, Ze juz jest ustawiona).

URL: musi by¢ https:/f2.ow.org.pl/skuba (ta warto$¢ jest taka sama dla wszystkich
obserwatoréow)

Identyfikator uzytkownika: tu wpisujemy nazwe konta (login), ktore utworzyliSmy w systemie
f2.ow.org.pl (kazdy obserwator ma inng nazwe konta)

Haslo: tu wpisujemy hasto konta, ktére utworzyliSmy w systemie f2.ow.org.pl

Nalezy dokladnie sprawdzi¢, czy na tej stronie konfiguracyjnej wpisane sa wlasciwe wartosci.
Jakikolwiek btad uniemozliwi funkcjonowanie aplikacji.
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Po skonfigurowaniu tej strony wracamy do menu ,,Ustawienia Ogo6lne” albo ,,Project Settings” przy
pomocy strzatki do tylu. Umiejscowienie tej strzatki zalezy od wersji Androida, w moim telefonie
strzatka jest na dole ekranu i wyglada tak:

40 O " @@
Obraz 4: Strzatka do tytu

W menu ,Ustawienia Ogolne” albo ,Project Settings” wybieramy ,Form Management”
(zarzadzanie formularzami, nieprawidtowo przettumaczone jako zarzadzanie formularzem):

) Gl = & R 100 [anll] aentll 77% 16:00

E Ustawienia Ogdlne

@& Server

EI User interface

B Form management «

® User and device identity

... co prowadzi nas do nastepujacej strony konfiguracyjnej:
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E Form management

Form submission

Auto send
Wifi or cellular

Skasuj po wystaniu

Usuni zakonczone formularze i pliki O
medialne po wystaniu na serwer.

Form filling

Domyslnie zaznacz jako zakonczoi

Domyslnie zaznacz formularz jako
zakonczony

Constraint processing
Sprawdz poprawnos¢ po przeciggnieciu
do przodu

Na tej stronie trzeba dokonac takich wyborow, jak na powyzszym obrazie. W szczeeg6lnosci:

Form Submission (wysylanie formularzy): trzeba wybra¢ ,Wifi or cellular” (Wifi lub siec
komoérkowa). Ten wybdr oznacza, ze telefon bedzie probowat jak najszybciej wysta¢ do serwera
wszystkie wypelnione odpowiedzi, niezaleznie od tego, czy ma polaczenie z internetem przez sieC
komoérkowa czy przez WiFi. Kazdy inny wybér niz ,Wifi or cellular” oznacza potencjalne
op6znienie w wysytaniu formularzy i jest zty.
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Skasuj po wyslaniu: nie zakreslamy tego kwadratu, gdyz chcemy zachowywa¢ w telefonie
wystane odpowiedzi (nie chcemy ich kasowac.

Domyslnie zakoncz formularz jako zakonczony: zakreslamy ptaszkiem te rubryke. Jesli tego nie
zrobimy, to KoBo Collect dla kazdej zakonczonej odpowiedzi bedzie Zada¢ potwierdzenia, ze jest
ona zakonczona — takei dodatkowe potwierdzenie wiaze sie z ryzykiem, ze zapomnimy potwierdzi¢
i ze odpowiedz nie zostanie wystana.

Constraint processing: trzeba wybra¢ ,,SprawdZ poprawno$¢ po przeciagnieciu do przodu”. Ten
wybor powoduje, ze KoBo Collect bedzie na biezaco sprawdza¢, czy wypeliamy formularz
zgodnie z regulami (na pryktad: czy nie wpisujemy liczby ujemnej tam, gdzie jest to zabronione).

5.3 Jak kasowac czyste formularze w KoBo Collect

Jesli wilasnie zainstalowaliSmy i skonfigurowaliSmy KoBo Collect doktadnie wedlug powyzszej
instrukcji, a poza konfigurowaniem nie robiliSmy nic innego z aplikacja, to KoBo Collect na razie
nie zawiera zadnych formularzy do wypelnienia (czystych). W takim przypadku przechodzimy
bezposrednio do pobierania formularzy, opisanego w rozdziale 5.4, str. 25

Jesli jednak KoBo Collect jest juz w telefonie od pewnego czasu lub jesli odesz.lisSmy nieco od
powyzszej instrukcji podczas konfigurowania KoBo Collect, to aplikacja moze zawiera¢ czyste
formularze.

Dwie sytuacje sa szkodliwe:
* obecno$¢ zbyt wielu formularzy w aplikacji (tak wielu, ze trudno jest pracowac);

* obecno$¢ zdezaktualizowanych wersji formularzy (moze by¢ trudno odrézni¢ wersje
zdezaktualizowang od nowej, tatwo przez pomyike wypelnic starg wersje).

Niniejszy podrozdziat opisuje, jak skasowac czyste formularze. W tym celu najpierw idziemy do
menu gidwnego aplikacji (na przyklad uruchamiajac aplikacje lub, jesli juz jest uruchomiona, przy
pomocy strzalki w lewo, tej z obrazu 4 str. 18). W menu glownym klikamy ,,Skasuj Zapisany
Formularz” (trzeba klikng¢ na ten tekst, mimo Ze jest on nielogiczny, skoro chcemy skasowac
czyste, a nie zapisane formularze).

Uwaga: napis ,,Skasuj Zapisany Formularz” moze by¢ na dole, poza ekranem — w takim przypadku
nalezy przesunac palcem po ekranie (scroll), zeby wszed! w obreb ekranu):
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m Menu Giowne

KoBoCollect v1.14.0a
Part of KoBoToolbox

Wypetnij Pusty Formularz
Edytuj Zapisany Formularz (5)
Wyslij Zakonczony Formularz

Pokaz Wystany Formularz (14)

Pobierz Czysty Formularz

Skasuj Zapisany Formularz

... po takim kliknieciu pojawia sie lista zapisanych formularzy (czyli wypehionych odpowiedzi),
ktére mozna kasowac¢ (w przykladzie, ktéry pokazuje ponizej, lita jest dtuga; jesli dotychczas nie
wypehiliSmy zadnego formularza, to jest ona pusta).
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E Skasuj ZapisanyF.. = Q

Zapisane Formularze Czyste Formu

Skanowanie zakonczone.

Gtosowanie i liczenie 3 N\
Wystany Wt., maj 15,2018 o 04:52

Gtosowanie i liczenie 3 (]
Wystany Wt., maj 15,2018 0 05:37

Gtosowanie i liczenie 3 O]
Zapisany Czw., mar 22,2018 o0 00:09

Gtosowanie i liczenie 3 0]
Zapisany Czw., mar 29,2018 0 06:33

Gtosowanie i liczenie 3 0]
Zapisany Sob., kwi 21,2018 0 17:37

Gtosowanie i liczenie 3 O]
Zapisany Pt., cze 08, 2018 0 22:59

Zaznacz Wszystkie

Poniewaz interesuje nas kasowanie czystych formularzy, a nie wypekionych odpowiedzi, na
powyzszym obrazie od razu klikamy na stowa ,,Czyste Formularze”. Wowczas pojawi sie lista
czystych formularzy. Niebieskie podkre$lenie zniknie pod stowami ,,Zapisane Formularze”,
natomiast ,,Czyste Formularze” beda podkreslone, w taki sposob:
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E Skasuj Zapisany .. = Q

sane Formularze Czyste Formularze

Zakonczone skanowanie. Wszystkie formularze sg
zatadowane.

amnurwbFDVAT3ZKw3LLnj8

Dodany Pt., wrz 14,2018 0 16:03

Glosowanie i Liczenie 4 0
Dodany Pt., wrz 14,2018 0 16:03

Gtosowanie i liczenie 3 0
Dodany Pt., wrz 14,2018 0 16:03

komplikowany formularz
Dodany Pt., wrz 14,2018 0 16:03

losowanie-terytorialna 0
Dodany Pt., wrz 14,2018 0 16:03

Media audiowizualne
(nnlitvin7na) [

Zaznacz Wszystkie

Na powyzszym obrazie wybieramy formularze do skasowania:

»Zaznacz wszystkie” spowoduje skasowanie wszystkich. Tak robimy w przeddzien
wyboréw (w sobote), zanim pobierzemy formularze od nowa. Taki sposob dziatania
gwarantuje, ze w dniu wyboréw bedziemy mieli aktualne wersje formularzy.

Mozna wybra¢ poszczegdélne formularze do skasowania (na powyzszym przyktadzie, jedna
z czerwonych strzalek pokazuje, gdzie klikna¢, zeby wybra¢ do skasowania ,,komplikowany
formularz”). Ale to nie jest zwyczajna, zalecana metoda pracy Obserwatorium Wyborczego:
zalecam skasowanie wszystkich formularzy w przeddzien wyboréw, a nastepnie pobranie
ich wszystkich ponownie.
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Nastepnie kasujemy formularze klikajac ,,Skasuj Wybrane”.

Uwaga: zanim skasujemy formularze, upewniamy sie, Ze na gorze
ekranu stowa ,,Czyste Formularze” sa podkreslone na niebiesko. W
przeciwnym wypadku jest ryzyko, ze skasujemy juz wypelnione i
wyslane odpowiedzi — a tego robi¢ nie chcemy, odpowiedzi, to owoc
naszej ciezkiej pracy, zbyt cenny, zeby go kasowac.

Po kliknieciu ,,Skasuj Wybrane” aplikacja poprosi o potwierdzenie. Potwierdzamy klikajac na

niebieski napis ,,Skasuj Formularze”, przy czym jeszcze raz sprawdzamy, czy ,,Czyste Formularze”,
a nie ,,Zapisane Formularze”, jest podkreslone na niebiesko:

Skasuj Wybrane

Czy usung¢ 11 formularz(y)?

Nie Kasuj  Skasuj Formularze

Po skasowaniu wszystkich czystych formularzy pojawi sie nastepujacy obraz:

24



E Skasuj ZapisanyF.. = Q

sane Formularze Czyste Formularze

Zakonczone skanowanie. Wszystkie formularze sg
zatadowane.

Brak informacji do wyswietlenia.

5.4 Pobieranie formularzy z serwera

Aby pobrac formularze, najpierw idziemy do menu gtéwnego aplikacji (na przyktad uruchamiajac
aplikacje lub, jesli juz jest uruchomiona, przy pomocy strzatki w lewo, tej z obrazu 4 str. 18). W
menu glownym klikamy ,,Pobierz czysty formularz™:
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m Menu Giéwne

KoBoCollect v1.14.0a
Part of KoBoToolbox

Wypetnij Pusty Formularz
Edytuj Zapisany Formularz (5)
Wyslij Zakonczony Formularz

Pokaz Wystany Formularz (14)

Pobierz Czysty Formularz

Skasuj Zapisany Formularz

... po kliknieciu ,,Pobierz Czysty Formularz” moze ewentualnie pojawicC sie nastepujace pytanie o
nazwe konta (login) i hasto na serwerze:
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Serwer Wymaga
Uwierzytelnienia

Invalid username or password for
server: https://f2.ow.org.pl/skuba

kkuba

Jesli takie pytanie sie pojawi, nalezy klikng¢ OK, nie wpisujac nic w pola ,Identyfikator
uzytkownika” ani ,,Hasto” (domys$lna zawarto$¢ tych pol pochodzi z konfiguracji KoBo Collect,
ktérej dokonalisSmy przed chwila).

Gdyby takie pytanie natychmiast pojawito sie ponownie: to znaczy, ze ,,Identyfikator uzytkownika”
i ,Hasto” skonfigurowane w KoBo Collect nie sa prawidlowe (nie sq odpowiednie dla konta, ktére
otworzyliSmy na f2.ow.org.pl). Nalezy poprawi¢ konfiguracje (rozdziat 5.2, str. 15).

Nastepnie pojawi sie lista formularzy do pobrania:
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Z tej listy trzeba wybra¢ formularze, ktérych potrzebujemy, stawiajac przy nich fajki na niebieskim

E Pobierz Czysty For.. =

Czy moje nazwisko powinno

by¢ cytowane w raportach?
ID: a4fRLApMhJ3jVXQdTbEnaQ

Druga Tura 2018 gtosowanie i

liczenie
ID: ajx9gLtZGSymQF8VGsnoVX

Formularz Fundacji Batorego
ID: aBFJrfSRqyCXkrhumvBPSu

Glosowanie i Liczenie 4
ID: azKdwmXRpDg8FNyHRzRnVB

losowanie-terytorialna
ID: as5QnjyQFyZommkN397NB5

Q

[

[

O

O

Media audiowizualne wyborcze

ID: aeTt86gL3iAMSUFtvVAUW]S

Zaznacz Pobierz

Odswiez

Wszystkie Wybrane

tle. Nastepnie trzeba kliknac¢ ,,Pobierz Wybrane”.

Ktore formularze wybra¢ do pobrania? Zazwyczaj te dwa, ktére sg wybrane na powyzszym obrazie,
a mianowicie:

Oto wyjasnienie pozostatych formularzy (ich pobranie jest mozliwe, ale w przypadku wiekszo$ci

tury wyborow wojtow.

obserwatorow nie jest zalecane):

glosowania i liczenia glosow).

28

Czy moje nazwisko powinno by¢ cytowane w raportach? — ten formularz pozwala
obserwatorowi zdecydowac, czy chce, zeby jego rolo stala sie znana publicznie.

Druga Tura 2018 glosowanie i liczenie — tego formularza uzywamy do obserwacji drugiej

Formularz Fundacji Batorego — jak sama nazwa wskazuje (shuzy rowniez do obserwacji



* Glosowanie i liczenie 4 — stuzyt do obserwacji pierwszej tury, nie powinien by¢ uzywany
do drugiej tury.

* losowanie-terytorialna — byt uzywany do obserwacji losowania skladéw terytorialnych
komisji wyborczych podczas przygotowan do wybordw.

* Media audiowizualne wyborcze — do obserwacji mediow podczas kampanii wyborcze;j.

W odpowiedzi na zlecenie pobrania formularzy aplikacja wyswietli komunikat zawierajacy stowo
,»Sukces” tyle razy, ile formulary bezproblemowo pobrata, np. tak:

Pobierz Wynik

Druga Tura 2018

gtosowanie i liczenie (ID:
ajx9gLtZGSymQF8VGsnoVX) -
Sukces

Czy moje nazwisko powinno
by¢ cytowane w raportach? (ID:
a4fRLApMhJ3jVXQdTbEnaQ) -
Sukces

Jedli formularze nie zostaly beproblemowo pobrane, trzeba powtorzy¢ probe ich pobrania. Jesli
ponowiona préba nie daja pozadanego efektu, trzeba sprawdzi¢ nazwe konta i hasto (rozdziat 5.2,
str. 15) a nastepnie, w miare potrzeby, zadzwoni¢ do Obserwatorium Wyborczego 883 188 969 lub
do wsparcia technicznego 793 289 693.

5.5 Wypetnianie formularza

Po pobraniu formularzy mozemy formularze wypetia¢ i wysyla¢. W tym celu nalezy najpierw
wroci¢ do menu glownego KoBo Collect przy pomocy strzatki do tylu (obraz 4, str. 18) lub przez
ponowne uruchomienie aplikacji. W menu wybieramy ,,Wypehij Pusty Formularz”:
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m Menu Gtéwne

KoBoCollect v1.14.0a
Part of KoBoToolbox

Wypetnij Pusty Formularz
Edytuj Zapisany Formularz (5)
Wyslij Zakonczony Formularz

Pokaz Wystany Formularz (14)

Pobierz Czysty Formularz

Skasuj Zapisany Formularz

... co otwiera liste pozwalajacq wybra¢ pusty formularz do wypeknienia:
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E Wypehij Pusty For.. = Q

Zakonczone skanowanie. Wszystkie formularze sa
zatadowane.

Czy moje nazwisko powinno byc¢

cytowane w raportach?
Wersja: v7o0ScZTRPNHmuuUjRcekBB
Dodany Pt., lis 02,2018 o0 04:09

Druga Tura 2018 gtosowanie i

liczenie

Wersja: vVEeBWT7AMEdJcCr5r7NATS
Dodany Pt., lis 02,2018 o0 04:09

W powyzszym przykladzie lista formularzy jest zrozumiala: albo chcemy wypemic¢ raport z
obserwacji (wtedy klikamy tam, gdzie pokazuje czerwona strzatka), albo poinformowa¢ sztab, czy
chcemy zachowa¢ anonimowosc¢. Do tych czynnosci sa dwa formularze.

Moze sie jednak zdarzy¢, ze lista formularzy bedzie niezrozumiata (zbyt wiele formularzy,
formularze o podobnych nazwach lub kilka réznych wersji tego samego formularza). W takim
przypadku zalecam skasowanie czystych formularzy (rozdzial 5.3, str. 20) i ponowne pobranie
najnowszych wersji tych formularzy, ktorych rzeczywiscie potrzebujemy.

Podczas wypelniania formularza przechodzimy do kolejnego pytania przesuwajac palcem po
ekranie w lewo. Przesuwajac palcem w odwrotnym kierunku powracamy do pytania poprzedniego.
Aby sprawnie wypehi¢ formularz, warto zna¢ jeszcze cztery rzeczy: spis tresci; pytania o grupy
powtarzalne; strzatke z kétkiem; przerywanie wypelniania.

5.5.1 Spis tresci

Formularz ,Druga Tura 2018 glosowanie i liczenie”, podobnie jak niektére inne formularze
Obserwatorium Wyborczego, jest multiformularzem: sklada sie z czesci a jedno z jego pytan, to spis
tresci, ktory wyglada tak:
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m DrugaTura20.. | %, :

* Ten formularz zawiera
[10 zaw]

Podstawowe dane o komis;ji
ds. gtosowania i o lokalu

Rejestracja obserwatora
spotecznego przez komisje

[ Sprawozdanie z gtlosowania

Podstawowe dane o komisji
ds. liczenia

Sprawozdanie z liczenia

Fotografie lub skany
protokotow komisiji

W spisie treSci zaznaczamy te czeSci formularza, ktore zamierzamy wypehi¢ w danej sytuacji (tu:
tylko sprawozdanie z liczenia).

CzeSci formularza, ktérych nie zaznaczyliSmy w spisie tresci, sa niewidoczne (w kazdej chwili
mozna je zaznaczy¢ i wtedy bedq widoczne).

5.5.2 Pytania o grupy powtarzalne

Formularz moze zawieraC grupy powtarzalne, tzn. grupy pytan, ktére w wypelionym formularzu
powtorza sie tyle razy, ile obserwator zechce. W formularzu ,Druga Tura 2018 glosowanie i
liczenie” grupy powtarzalne, to te, w ktérych umieszczamy fotografie i filmiki (mozna umiescic
dowolng ich liczbe) lub fotografie protokoldow (mozna umiesci¢ kilka protokotéw, a w kazdym z
nich kilka fotografii odpowiadajacych poszczeg6lnym stronom).

Kiedy obserwator, podczas wypetniania formularza, dochodzi do grupy powtarzalnej, na poczatku
nie widzi samej grupy, tylko pytanie:
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Czy Doda¢ Nowg Grupe?

Czy dodac¢ nowg grupe "Protokot
komisji"?

NIE DODAWAJ  DODAJ GRUPE

Obserwator, ktory wie, o jaka grupe chodzi, i zna te grupe, powinien odpowiedzie¢ zgodnie ze
swoimi intencjami (w przykladzie chodzi o grupe, do ktérej mozna zalaczac fotografie protokotow
komisji wyborczej: jesli mamy takie fotografie, odpowiadamy ,,DODAJ GRUPE”, w przeciwnym
razie ,NIE DODAWAJ”).

Obserwator, ktéry nie jest pewein, o jaka grupe chodzi, powinien z reguly odpowiada¢ ,,DODAJ
GRUPE”, bo tylko dzieki takiej odpowiedzi zobaczy, jakie pytania grupa zawiera, i bedzie mogt
zdecydowac, czy na te pytania odpowiada.

5.5.3 Strzatka z kétkiem (lista pytan)

Strzatka z matym kotkiem (czy tez z duzg kropka) jest caly czas widoczna podczas odpowiadania
na pytania formularza. Gdy klikniemy na te strzatke, pojawi sie lista pytan z formularza (uwaga: to
jest taka lista, jaka wynika ze spisu tresci: jesli w spisie tresci jakiej$ czesci nie zaznaczyliSmy, to
nie widzimy odpowiednich pytan w liscie).

Ta lista pytan pozwala stosunkowo szybko orfientowac sie i przemieszczac sie w formularzu.

6 Sytuacje mniej czeste

6.1 Jak zmieni¢ parametry istnhiejacego konta (w
szczegolnosci: jak zmieni¢ zapomniane hasto)?

Jesil juz mamy konto, ale jego parametry nie sq wiasciwe

* imie i nazwisko niewlasciwe — przypomnijmy, Ze Obserwatorium Wyborcze wymaga
uzywania prawdziwego imienia i nazwiska

* adres poczty elektronicznej niewtasciwy
e zapomniane hasto

to zamiast tworzy¢ nowe konto, mozemy zmieni¢ parametry starego.
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6.1.1 Zapomniane hasto

Na obrazie 1 (str. 4) wpisujemy nazwe konta i klikamy ,,Forgot?” (,,zapomnialem?”) (nie klikamy
,Login”):

0 KoBo

Username:

Password:

Forgot?

... wtedy system pyta nas o adres pocztowy potaczony z kontem (jeSli nie tylko zapomnieliSmy
hasto, ale tez nie znamy adresu, to nie mozemy samodzielnie odzyska¢ konta). Musimy podac
adres, a potem klikna¢ na link we wiadomosci, ktéra dostaniemy od systemu.

6.1.2 Zmiana innych parametréw
Logujemy sie. Nastepnie klikamy na kétko w prawym gérnym rogu, zawierajace inicjatl nazwy
uzytkownika::

< C' | @@ hetps:/if e @ P

£F Most Visited @ Getting Started »

Deployed
Name Last Modifi Submissions
Czy moje nazwisko powinno | Last Wedne.. 39

Glosowanie i Liczenie 4 .
f' ' October 20, .. 613
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. 1 w ten sposéb otrzymujemy informacje na temat konta, do ktérego nasz komputer jest
zalogowany: nazwe konta (login; tu: skubu) i powigzany z nim adres poczty elektronicznej (tu:
zaczynajacy sie od skubi@sku)

€< )> C | @& htpsisifo @ P

1+ Most Visited @ Getting Started »

Deployed skubu

skubi@sku|| N

Name M USTAWIENIA KONTA

Czy moje nazwisko po

Glosowanie i Liczenie «

@ Language

test _E |_|:||:‘]|:|I_,_L

Klikamy ,,ACCOUNT SETTINGS” (,,USTAWIENIA KONTA”):

... 1 wtedy pojawi sie mozliwo$¢ zmiany parametréw konta. Wazne parametry, to

* imie i nazwisko (name albo nazwa) (przypominamy: Obserwatorium Wyborcze wymaga,
aby kazdy obserwator uzywat swojego prawdziwego imienia i nazwiska)

* adres poczty elektronicznej (Email)
* hastlo (przycisk MODIFY PASSWORD)

Pozostale parametry sa mato istotne.
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skubu SAVE CHANGES
I

Marcin Skubiszewski 3
Use this t isplay vour real name t

skubi@skubi.eu.org|

MODIFY PASSWORD

Obserwatorium Wyborcze

Select... -

Select the primary sector in which you work.

Select... -

Bi
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Zmieniamy parametry, po czym klikamy SAVE CHANGES (zapisz zmiany).

6.2 Sytuacje nietypowe przy tworzeniu konta: co zrobié, jesli
podczas préby utworzenia konta pojawita sie strona podobna
do obrazu 2 (str. 5)?

Pojawienie sie strony podobnej do obrazu 2 oznacza, Ze w momencie, kiedy chcieliSmy utworzy¢
konto, juz byliSmy zalogowani na jakies konto w systemie. W tej sytuacji trzeba zrozumie,
dlaczego jesteSmy zalogowani. Mozliwosci sq takie:

1. kto$ inny uzywat tego samego komputera przed nami i sie zalogowatl na swoje konto;

2. my juz sie zalogowaliSmy na tym komputerze (przed chwilg, a moze przed kilkoma
miesigcami); by¢ moze zapomnieliSmy, kiedy sie zalogowalisSmy i na jakie konto.

6.2.1 Sytuacja 1: kto$ uzywat tego samego komputera przed nami

W sytuacji 1 trzeba kliknac¢ na kotko z inicjatem, w prawym gérnym rogu:

USTAWIENIA KONTA

... a nastepnie wylogowac sie, czyli klikna¢ tu, gdzie wskazuje czerwona strzatka powyzej.
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6.2.2 Sytuacja 2: jesteSmy zalogowani, ale nie pamietamy, dlaczego, na
jakie konto i od kiedy

Zeby sprawdzi¢, na jakie konto jesteSmy zalogowani, nalezy klikng¢ na pokolorowane kétko z

inicjatem w prawym gornym rogu okienka.

Jesli ogladajac parametry zorietujemy sie, Ze to nie nasze konto (chcemy je zostawi¢ w spokoju i
utworzy¢ inne), wylogowujemy sie klikajac ,,Logout” w ten sposob:

<> Q| @ B https/if e @ LH» =
£ Most Visited @ Getting Started »
Deployed skubu

::kl..l:u:{;r:kl.._

Mame
ACCOUNT SETTINGS

Czy moje nazwisko po
Terms of Service  Privacy Policy
Glosowaniei Liczenie

@ Language

et 5] Logout 4’

Teraz jesteSmy wylogowani. Pojawia sie obraz 1 (str. 4) i mozemy utworzy¢ konto tak, jak to
opisane powyzej.

Jesli natomiast jest to nasze konto, ktérego chcemy dalej uzywac¢ — to w miare potrzeby zmieniamy
parametry i uzywamy.
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