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Obserwacja telewizji i radia
Szkolenie, cz. I (praktyczne)

ow.org.pl    info@ow.org.pl
tel. 883 188 969

Marcin Skubiszewski
skubi@skubi.net

mailto:skubi@skubi.net
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Generalny schemat szkolenia
● Dziś część pierwsza
● Następnie wszyscy obserwujemy te same audycje 

(ćwiczenie/test)
● Jutro druga część szkolenia

Proponowane programy testowe (programy z 24.02.2020):
● Wiadomości TVP1 19:30, 8.06.2020
● Teleekspress 17:00, 8.06.2020
● Serwis Trójki 13:00, 9.02.2020
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Zasady demokracji
i media publiczne

● Obowiązek bezstronności zdefiniowany ustawowo
– nie dotyczy mediów prywatnych

● Mamy metodologię, formularz

… i tak trudne w ocenie

Obserwacja mediów jest bardzo ciężką pracą
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Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (ze 
zmianami) (podkreślenia moje – Marcin Skubiszewski):

Art.  21. 

1. Publiczna radiofonia i telewizja realizuje misję publiczną, 
oferując, na zasadach określonych w ustawie, całemu 
społeczeństwu i poszczególnym jego częściom, zróżnicowane 
programy i inne usługi w zakresie informacji, publicystyki, kultury, 
rozrywki, edukacji i sportu, cechujące się pluralizmem, 
bezstronnością, wyważeniem i niezależnością oraz 
innowacyjnością, wysoką jakością i integralnością przekazu.

[...]



 Obserwatorium
Wyborcze

Skubiszewski 5

2. Programy i inne usługi publicznej radiofonii i telewizji powinny:

1) kierować się odpowiedzialnością za słowo i dbać o dobre 
imię publicznej radiofonii i telewizji;

2) rzetelnie ukazywać całą różnorodność wydarzeń i 
zjawisk w kraju i za granicą;

3) sprzyjać swobodnemu kształtowaniu się poglądów 
obywateli oraz formowaniu się opinii publicznej;

4) umożliwiać obywatelom i ich organizacjom 
uczestniczenie w życiu publicznym poprzez 
prezentowanie zróżnicowanych poglądów i stanowisk 
oraz wykonywanie prawa do kontroli i krytyki 
społecznej;

5) służyć rozwojowi kultury, nauki i oświaty, ze szczególnym 
uwzględnieniem polskiego dorobku intelektualnego i 
artystycznego;
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6) respektować chrześcijański system wartości, za podstawę 
przyjmując uniwersalne zasady etyki;

7) służyć umacnianiu rodziny;

7a) służyć kształtowaniu postaw prozdrowotnych;

7b) służyć propagowaniu i upowszechnianiu sportu;

8) służyć zwalczaniu patologii społecznych;

9) (uchylony);

10) służyć edukacji medialnej.
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Koordynacja (w toku)

Agnieszka Ślifirska, Natalia Jarska, Katarzyna Sikorska-
Siudek

– rozdają audycje do obserwacji

Messenger
– Jest grupa Koordynacja - obserwacja mediów



 Obserwatorium
Wyborcze

Skubiszewski 8

Co obserwujemy

Radio i telewizję

bez prasy i internetu — takie mamy ograniczenia

Głównie media publiczne
– jak najszerzej (media regionalne, nie tylko Wiadomości)

... media prywatne też (ale mniej; nowość)
– według tych samych kryteriów

(mimo że uwarunkowania prawne są inne)

Ideał:
– ten sam obserwator ogląda audycję mediów publicznych i 

inną podobną audycję z mediów prywatnych z tego 
samego dnia

(dużo pracy w przypadku Wiadomości)
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Smoki

Obserwacja audycji zwykle wymaga kilkukrotnego 
obejrzenia 

– nie da się oglądać nie korzystając z nagrań

Smoki
– ściągamy audycje z dużego smoka: 

https://big.smoki.eu.org
– jest tam większość tego, czego potrzeba
– konta otwiera Marcin Skubiszewski

Używanie smoków do obserwacji nie jest obowiązkowe, 
ale jest zalecane

– trzeba uważać na audycje publikowane na stronach 
nadawców — w drastycznych przypadkach nagrania są 
zmieniane 
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System formularzy KoBo Toolbox

System znajduje się tu: https://form.f2.ow.org.pl

Najpierw
● otwieramy konto w systemie KoBo Toolbox

– system wyśle nam mail
– ten mail może łatwo znaleźć się w naszym katalogu spam

● logujemy się na to konto i nic z tym nie robimy

... teraz będziemy mogli wysyłać formularze
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Jak KoBo Toolbox zbiera dane
(sersja uproszczona szkolenia – 
tylko do monitoringu mediów) (1)

● Z Enketo: procedury działające na różnych (wszystkich?) 
przeglądarkach internetowych
– nie trzeba nic zainstalować (magiczne, Javascript)
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Jak KoBo Toolbox zbiera dane (2)

Przy zbieraniu danych łączność jest minimalna, jest tylko
– W momencie pobrania formularzy z serwera na komputer 

obserwatora
– W momencie wysyłania formularzy z powrotem do 

serwera

W międzyczasie żadna łączność nie jest potrzebna

Można wypełnić 5 formularzy nie mając internetu, a na koniec 
pojechać do miejsca, gdzie internet jest, i wszystko wysłać
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Jak używać Enketo (1)
Jak uzyskać URI formularza:
● Są publikowane przez Obsewatorium Wyborcze
● Bieżące URL:

● https://enketo.f2.ow.org.pl/x/#x0sX2r9U (do obserwacji 
mediów)

● https://enketo.f2.ow.org.pl/x/#wKlQ9wQz (czy moje nazwisko 
powinno być w raportach?)

● https://enketo.f2.ow.org.pl/x/#YYYZ (bardzo prosty testowy)
● https://enketo.f2.ow.org.pl/x/#YYYG (zgłoszeniowy)

https://enketo.f2.ow.org.pl/x/#YYYZ
https://enketo.f2.ow.org.pl/x/#YYYG
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Jak używać Enketo (2)

● Wchodzimy do Enketo 
● łączność potrzebna przy pierwszym wczytywaniu formularza
● ale nie w przypadku powrotu do formularza poprzednio 

wczytanego

... dlatego musimy wczytać (odwiedzić raz) formularz 
potrzebny do obserwacji w domu, przy dobrym 
internecie, przed wyruszeniem w teren.
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Enketo - trudności

● System zostawia nas czasem na niewłaściwej stronie
● Wrócić do zakładki

● W przypadku złego logowania nie ma sensownego komunikatu
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Kontynuować częściowo 
wypełniony formularz

● Gdy otwieramy formularz, Enketo może pytać, czy chcemy 
kontynuować poprzednio rozpoczętą niekompletną odpowiedź
● odpowiedź DISCARD bezpowrotnie zniszczy niekompletną 

odpowiedź -- trzeba uważać
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Jak używać Enketo (3)

Następnie wypełniamy (łączność niepotrzebna)

… kończymy (SUBMIT) (łączność niepotrzebna)

... i wysyłamy (menu z lewej) (lepiej)

… lub czekamy, aż samo się wyśle (gorzej)

Uwaga: Enketo nie działa w trybie 
anonimowym przeglądarki

Uwaga: Enketo nie działa, jeśli w 
przeglądarce wyłączyliśmy 

zapamiętywanie historii
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Jak napisać dobry raport (1)

(dotyczy zarówno raportu cząstkowego, na temat jednej audycji, 
jak i końcowego raportu Obserwatorium Wyborczego)
● Musimy znać i rozumieć fakty, o których mówią media

– W TV słaba wypowiedź prezydenta Truskolaskiego na 
temat ugody z Eiffage

● czy telewizja źle cytuje prezydenta?
● ... a może prezydent rzeczywiście źle to uzasadnił?

– czy konwencja wyborcza PiS, o której mowa, zawierała 
coś ciekawego (rozumienie tematu)? czy była wyjątkowa?

– czy odbyła się jakaś konwencja wyborcza pominięta w 
audycji informacyjnej?
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Białystok i Eiffage

● https://ddb24.pl/artykul/truskolaski-podpisal/415491

https://ddb24.pl/artykul/truskolaski-podpisal/415491
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Schemat budowy programu 
informacyjnego

Główne wydania dzienników zawierają ok. 10 tematów
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Przykład: wiadomości 21.09.2018
● 0:26 zapowiedzi

– straty pieniędzy w 
samorządach

– konwencja PiS w 
Gdańsku

– dni polonii
– koncert Sławomira

● 1:16 konwencja PiS w 
Gdańsku

● 3:22 samorządy zbyt słabo 
wydają pieniądze unijne

● 6:25 gminy nie przekazują 
dokumentów ws. pomocy dla 
rolników

● 9:30 Sąd Najwyższy
● 12:31 śmierć Krystyny 

Grzybowskiej
● 13:55 zjazd ekumeniczny
● 16:14 polonia
● 18:00 Polacy ratujący Żydów
● 20:18 choroba Alzheimera
● 22:30 ugoda Białegostoku z 

Eiffage
● 24:59 polski mistrz juniorów 

pilotowania śmigłowca
● 26:55 Sławomir i disco polo
● 28:12-28:55 przeprosiny



 Obserwatorium
Wyborcze

Skubiszewski 23

Jak napisać dobry raport (2)

● Raport musi opierać się na sprawdzalnych, obiektywnych 
stwierdzeniach o danych audycjach

– dobry raport bardzo krytyczny, to taki, który cytuje ważne 
fakty na temat audycji, nie taki, który uzywa ostrych słów
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Świetny raport (przykład)
Here’s an incomplete list of Igor Vasiliev’s achievements in the 
Kirov Region, which are covered almost daily by the local Vyatka 
TV channel, part of the VGTRK network. Often, these 
achievements have nothing to do with his professional duties: Igor 
Vasiliev cooks pilaf (June 13, 2017), Igor Vasiliev made a working 
visit to the Nemsky district (June 13, 2017), Igor Vasiliev had a 
working trip to Orichevsky district (July 15, 2017), Igor Vasiliev 
made a working visit to Falensky district (July 10, 2017), Igor 
Vailiev at the Vyatsky Lapot festival and Sabantuy celebration in 
Malmyzh (July 18, 2017), Igor Vasiliev with a working visit to 
Omutninsky district (July 18, 2017), Igor Vasiliev had a meeting 
with people to discuss the most relevant social issues (July 19, 
2017), Igor Vasiliev took part in the roundtable discussion with the 
leadership of public organisation PILLAR OF RUSSIA (July 21, 
2017), Igor Vasiliev at Falyonky district (July 22, 2017), and so on.

https://www.golosinfo.org/ru/articles/142227

https://www.golosinfo.org/ru/articles/142227
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Fragment naszego raportu
Ostatni numer [Głosu Tuliszkowa], 3/2016 (18), nie wspomina ani słowem 
o nadchodzącym referendum. Ten brak informacji jest naganny, gdyż 
referendum jest istotnym wydarzeniem w życiu gminy, bardziej istotnym niż 
wiele spośród wydarzeń opisywanych przez to pismo, takich jak np. zakup 
ciągnika przez służby komunalne. W numerze 3/2016 wzmiankowane jest 
wydarzenie o dziesięć dni późniejsze niż decyzja o rozpisaniu referendum – 
data zamknięcia numeru nie usprawiedliwia więc pominięcia referendum.

„Głos Tuliszkowa” nie informował również zawczasu o wyborach 
samorządowych w roku 2014. Po tych wyborach pojawił się natomiast 
artykuł omawiający wygraną zwolenników burmistrza Ciesielskiego.

„Głos Tuliszkowa” ma wyraźny charakter propagandowy (czasopismo jest w 
służbie władz Tuliszkowa, a nie – jak powinno – w służbie ogółu 
mieszkańców). Na przykład spośród szesnastu ostatnich numerów, 
dziesięć albo zaczyna się od zajmujących całą stronę życzeń burmistrza i 
przewodniczącego rady gminy, albo zawiera na jednej z pierwszych 
dwóch stron fotografię z burmistrzem na pierwszym planie. Fotografie 
burmistrza i wzmianki o nim są bardzo widocznym elementem czasopisma. Złe 
wiadomości (takie jak np. złe wyniki uczniów z gminy w sprawdzianie 
gimnazjalnym i w sprawdzianie szóstoklasistów) są pomijane.
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http://www.puteaux.fr/Ma-ville/Actualites/Bilan-de-mi-mandat-2014-2017



 Obserwatorium
Wyborcze

Skubiszewski 30

Bilans połowy kadencji 2014-2017
12 grudnia 2017

Już od trzech lat większość miejska pracuje nad spełnianiem 
Państwa oczekiwań z pragmatyzmem i z przekonaniem. Ten bilans 
ukazuje przebytą drogę i pozwala odkryć nowe wyzwania, o jakich 
myślimy dla Puteaux.

Pomimo kontekstu obciążonego zawrotną obniżką subwencji ze 
strony państwa, zrealizowano wiele działań, które już dziś pozwalają 
zrealizować 75% zobowiązań, bez zmiany opodatkowania. Postępy 
te są owocami kobiet i mężczyzn, którzy pasjonują się swoim 
miastem.

Jutro z tą samą energią i determinacją większość miejska będzie 
prowadziła swoje działania na rzecz poprawy, modernizacji i 
upiększania naszego miasta, które tak kochamy.

Ściągnąć bilans połowy kadencji
● Wersja interaktywna
● Wersja pdf 
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